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摘 要：人工智能生成内容技术正重塑数字内容的生产方式和消费模式。基于人工智能生成内容技术的基本概

念和技术发展历程，重点研究了人工智能生成内容引发的数据泄露、算法霸权、数字鸿沟、知识产权保护、就

业冲击等潜在风险和治理挑战。在梳理了国外发达国家的典型治理路径和治理经验后，概括提出了我国面对人

工智能生成内容技术引发的潜在风险的应对措施和发展建议。具体包括坚持安全与发展并重，做好统筹布局；

完善人工智能技术治理规则体系；加强人工智能技术研发全要素投入；加快人工智能治理技术研发；构建全方

位多层次的技术治理体系。
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Abstract: Artificial intelligence generated content technology is reshaping the production and consumption patterns of 

digital content. The research was based on the basic concepts and technological development process of artificial intelli-

gence generated content technology, focusing on exploring ethical risks and governance challenges such as privacy leak-

age, algorithm hegemony, digital divide, intellectual property protection and employment impact caused by artificial intel-

ligence generated content. After reviewing the typical governance paths and experiences of developed countries abroad, 

this paper summarized and proposed measures and development suggestions for China to address the potential risks of AI 

generated content. One was to prioritize development and coordinate layout; Second was to strengthen the full factor in-

vestment in the research and development of artificial intelligence technology; Third was to improve the governance rule 

system of artificial intelligence technology; Fourth was to accelerate the research and development of artificial intelli-

收稿日期：2023−04−28；修回日期：2023−07−25
通信作者：魏阙，weiq@zhejianglab.com
基金项目：国家重点研发计划（No.2022YFC3303103）；浙江省科技厅软科学计划研究项目（No.2023C25074）；中共浙江省
委政法委员会 浙江省法学会 2023年度法学研究课题重点项目（No.2023NA02）；浙江省科学技术情报学会科研项目（No.
2023qbxh006）；杭州市余杭区社会科学研究常规资助课题（No.Yhsk23C01）
Foundation Items: The National Key Research and Development Program of China (No.2022YFC3303103), Zhejiang Provincial 
Department of Science and Technology Soft Science Research Program (No.2023C25074), Research Project of Zhejiang Law Society
(No.2023NA02), Research Project of Zhejiang Society for Scientific and Technical Information (No.2023qbxh006), Social Science 
Research Project of Yuhang District (No.Yhsk23C01)



智能科学与技术学报 第 5 卷 

gence governance technology.
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0 引言

近年来，随着核心算法的突破、计算能力的提

升和海量数据的支撑，人工智能技术得以迅速发

展，并推动着社会朝着更加智能化的方向加速跃

升。我国高度重视人工智能的布局和发展。习近平

总书记强调，人工智能是引领这一轮科技革命和产

业变革的战略性技术，具有溢出带动性很强的“头

雁”效应，要深刻认识加快发展新一代人工智能的

重大意义，加快发展新一代人工智能。随着Chat-

GPT的爆红，人工智能生成内容技术作为人工智

能中极具发展前景的细分领域，再次引发了各界的

广泛关注。在当前数字世界和物理世界加速融合的

大背景下，人工智能生成内容技术是未来全面迈向

数字文明新时代不可或缺的支撑力量，在论文写

作、医疗、传媒、金融、工业机器人以及互联网服

务等众多领域和场景中被广泛应用。这种应用提高

了效率并降低了成本，但同时也带来了一些挑战。

人工智能内容生成系统的自主性逐渐替代了人类决

策，有时这种变化不仅未能解决现有问题，甚至引

发了新的问题。这些问题成为限制人工智能生成内

容技术推广的重要因素，论文写作领域是其中最典

型的例子。由于社会对论文写作的巨大需求以及技

术的不断成熟，该领域已成为全球研究和发展的热

点。然而，论文写作技术带来的伦理问题也受到了

人们的关注。现有的法律和政策难以适用于论文写

作技术，新的政策又缺乏明确性，这给技术的推广

带来了困难。此外，由于技术具有的算法黑箱性、

数据依赖性等特性，引发了数据泄露、算法霸权、

数字鸿沟、知识产权保护、就业冲击等潜在风险和

治理挑战。面对人工智能生成内容技术所带来的潜

在风险，人们迫切需要进行广泛而普遍的探讨，并

在此基础上找到路径和制定规范，以确保人工智能

生成内容的良性发展。

针对上述风险内容的治理，2023年4月，国家

互联网信息办公室（以下简称国家网信办）发布

《生成式人工智能服务管理办法（征求意见稿）》，

明确了对人工智能生成内容的监管细则。如何促进

人工智能生成内容技术的发展与应用，同时防范其

风险，推动技术沿着有利于人类福祉的方向和谐发

展，将成为亟待思考和解决的重要命题。

已有部分研究者针对人工智能生成内容引发的

风险和治理对策展开了研究。郁建兴等人
[1]
从生成

式大模型带来的巨大变革出发，提出大模型治理急

需关注的问题，强调有效整合行政和技术手段以确

保生成式大模型风险可控，推动其造福人类。张凌

寒等人
[2]
探讨了生成式人工智能引发的治理基础变

化，提出了针对生成式人工智能的敏捷治理范式，

强调治理的全面性、适应性与灵活性。宋恺等人
[3]

梳理了生成式人工智能引发的个人信息泄露、虚假

信息泛滥、仿制服务涌现、治理挑战加剧等问题，

提出了以统筹发展与规范为核心的治理策略。于水

等人
[4]
从伦理、法律规制和技术 3个层面提出了生

成式人工智能的风险治理路径。张欣
[5]
针对生成式

人工智能的多维属性和产业链特点，提出应以数据

解释机制为核心，构建精准多元的数据主体责任矩

阵，打造灵活高效的数据治理监管工具体系。总体

而言，现有的研究多集中于对生成式人工智能风险

的应用层面或产业层面的分析，缺乏从技术视角对

生成式人工智能引发风险的归纳；此外，关于国外

生成式人工智能治理模式的比较研究较为缺乏。本

文从人工智能生成内容的技术逻辑出发，梳理归纳

出其引发的潜在风险；通过对国外人工智能治理模

式的比较研究，填补上述空白，并最终提出我国对

人工智能生成内容技术治理的对策建议。

1 人工智能生成内容的技术逻辑与治理

起点

1.1 人工智能生成内容的概念与分类

人工智能生成内容（artificial intelligence gen-

erated content，AIGC）技术是指从人类提供的指

令中提取和理解意图信息，并根据提取的意图信息

来生成内容，包括文本、图像、音频、视频等
[6]
。

人工智能生成内容使得内容创作过程更加高效，能

够在短时间内迅速生产大量高质量内容。根据接收

的指令和生成内容的模态是否一致，生成模型可以

分为两类：单模态模型和多模态模型。单模态模型

接收与生成内容模态相同的模态指令，而多模态模

型接收跨模态指令并产生不同模态的结果。典型的

人工智能生成模型梳理如表1所示。
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1.2 人工智能生成内容的技术发展历程

人工智能生成模型有着悠久的历史，起源可追

溯到 20世纪 50年代的隐马尔可夫模型[7]
和高斯混

合模型
[8]
，这些模型被用于生成简单的语音序列和

时间序列数据，但性能一般。

生成模型的第一次飞跃发展源于深度学习算法

的应用。2006年，深度学习算法取得重大突破，

生成模型的性能有了显著提高。早期的深度生成模

型只能处理较短的序列。例如，在自然语言处理

中，传统的句子生成方法是使用 N-gram语言模

型
[9]
学习单词分布，然后搜索最佳序列。在引入递

归神经网络
[10]
后，算法能够捕捉到相对较长的依

赖性，因而可处理更长的句子。随着长短期记

忆
[11]
和门控循环单元

[12]
模型的发展，利用门控机制

在训练过程中控制记忆，能够单次处理长约200个

词的样本。在计算机视觉领域，传统的图像生成算

法主要使用纹理合成
[13]
和纹理映射

[14]
等技术，难以

生成复杂和多样化的图像。随着深度学习算法的应

用，图像生成领域迅速发展。2014年，生成对抗网

络技术
[15]
被首次提出，在图像生成应用中取得了

令人惊叹的效果，是视觉生成领域的重要里程碑。

变分自编码器、扩散生成模型
[16]
等技术的发展和

应用，实现了对图像生成过程更加细粒度的控制，

进一步提高了生成图像的质量。

生成模型的第二次飞跃发展源于 Transformer

架构的提出和应用。2017年，Vaswani等人[17]
首次

将Transformer架构用于自然语言处理任务，随后

Transformer被应用于计算机视觉等更多领域。在

计算机视觉领域，研究者将Transformer架构与视

觉组件相结合，形成Vision Transformer[18]
和 Swin 

Transformer[19]
等模型，使其能够应用于图像领域。

除了应用于单模态的模型外，Transformer架构也

被用于将不同领域的模型融合在一起，以执行多模

态任务
[20]
。总之，基于Transformer架构模型的出

现彻底改变了人工智能生成内容技术。与之前相

比，人工智能生成内容技术得以在更大的数据集上

训练更复杂的生成模型，使用更大的基础模型体系

结构，以及获得广泛的计算资源的结果。例如，

GPT-3的主框架与GPT-2保持一致，但预训练数据

量从 38 GB增长到 570 GB，基础模型大小从 1.5 B

增长到 175 B。因此，GPT-3在人类意图提取等多

项任务上的泛化能力优于GPT-2[21]
。

除了数据量增加和计算能力提高带来的性能提

升外，也有研究人员开始探索在这些模型的基础上

引入新技术。例如，在自然语言处理任务中，

ChatGPT利用来自人类反馈的强化学习[22-23]
来确定

给定指令的最合适回答，使得ChatGPT在长对话

中更好地理解人类的偏好，从而提高模型的可靠性

和准确性。在计算机视觉任务中，稳定扩散模

型
[24]
于 2022年被提出。该模型通过控制探索和开

发之间的平衡来帮助生成高分辨率图像，从而使生

成图像的多样性和与训练数据的相似性和谐结合。

未来，随着人工智能生成内容技术在各个领域的不

断应用和发展，将会有越来越多的技术被引入，使

这一领域不断进步。

从人工智能生成内容技术的发展历程可以发

表1 常见的人工智能生成模型

模型类别

单模态

多模态

模型名称

LaMDA

ChatGPT

LLaMA

Alpaca

文心一言

星火

StyleGAN

DVD-GAN

DALL·E 2

Stable Diffusion

GPT-4

DeepFloyd IF

ImageBind

发布机构

Google

Open AI

Meta

斯坦福大学

百度

科大讯飞

NVIDIA

DeepMind

Open AI

Stability.AI

Open AI

Stability.AI

Meta

发布时间

2021年5月

2022年11月

2023年2月

2023年3月

2023年3月

2023年5月

2018年12月

2019年7月

2022年7月

2022年8月

2023年3月

2023年4月

2023年5月

应用领域

文本生成、对话

文本生成、对话

文本生成、对话

文本生成、对话

文本生成、对话

文本生成、对话

图像生成

视频生成

从文本生成图像

从文本生成图像

支持图片和文本的多模态输入

从文本生成图像

打通视觉、红外图像、文本、音频、深度信息、动作捕捉6种模态
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现，该技术除了具有人工智能算法的固有特点（如

算法黑箱特性）外，还具有其独特之处，如数据依

赖性、交互性强、算力壁垒高等特点。这些特点相

应地会引发与以往人工智能技术不同的风险。例

如，由于生成式模型与用户间交互性较强，用户频

繁输入信息并获得反馈，因此数据泄露风险比一般

模型要高。此外，由于训练算力和推理算力成本较

高，生成式模型的研发容易被寡头垄断，从而加剧

数字鸿沟。后文将对人工智能生成内容引发的潜在

风险进行详细分析和介绍。

2 人工智能生成内容引发的潜在风险

对 ChatGPT安全的担忧是目前争议的焦点。

以ChatGPT为代表的生成式人工智能技术在网络

安全领域是一把“双刃剑”，一方面，ChatGPT可

以赋能网络安全，提升风险检测与防护能力；另一

方面，ChatGPT技术的滥用将为国家、社会、公众

带来负面影响，同时，AI新技术的脆弱性也使得 

ChatGPT的应用面临多种潜在风险。

2.1 数据/信息泄露风险

移动互联网的普及导致了个人信息被不断收集

和使用，人工智能生成模型中的数据泄露风险主要

集中在训练数据收集和生成模型使用过程中。随着

移动互联网的发展普及，个人信息正在不断地被收

集和使用。人工智能生成模型中的信息泄露风险主

要包括以下两种情况。

（1）训练数据收集时的信息泄露风险。由于生

成模型是在大规模网络抓取数据上训练的，需要采

集大量、多样的数据，使用目的以外的数据收集可

能导致信息泄露。例如，ChatGPT训练的数据是在

未经适当同意的情况下从帖子、网站、文章、书籍

和个人信息中系统地抓取的。如果其中涉及个人身

份信息，或是在未经同意的情况下使用，可能涉及

侵犯隐私。

（2）生成模型中的信息泄露风险。首先，有研

究表明，大型语言模型更容易受到隐私攻击
[25]
。

攻击者可从训练模型中生成序列，反过来识别出训

练数据集中的训练序列。其次，部分生成模型存在

训练数据记忆问题，导致信息泄露。例如，稳定扩

散模型 Stable Diffusion、DALL·E 2模型都被报道

称在训练数据中记忆图像，并在生成图像中复

现
[26]
。这种图像反流与图像在数据集中被多次复

制有关。类似地，ChatGPT在生成回答中也存在信

息泄露现象
[27]
。最后，生成模型在使用过程中存

在过度收集用户信息的行为，从而导致信息泄露。

例如，根据ChatGPT的隐私政策，除了对话信息

外，它还收集用户与网站的交互数据、浏览器设置

及其类型、IP地址等信息。

2.2 算法霸权风险

人工智能生成模型的算法公正性和客观性受依

赖数据和算法黑箱等因素影响，导致算法歧视和算

法滥用等算法霸权行为，如训练数据集中的偏见、

虚假信息的传播、剽窃和不当行为及过度依赖等。

生成模型的算法歧视主要与训练数据集中隐含

的偏见或歧视信息有关。由于生成模型中使用的训

练数据是在现实世界中收集的，因此它们可能会无

意中强化有害的刻板印象，排斥或边缘化某些群

体，并包含有毒的数据源，这些数据源可能会煽动

仇恨或暴力并冒犯个人。例如，用于训练扩散模型

的LAION数据集[28]
因包含了社会刻板印象、色情、

种族主义辱骂和暴力等相关的问题内容而受到

批评。

生成模型中的算法滥用主要包括以下 3个方

面。（1）虚假、有害信息的传播。ChatGPT可能被

滥用于生成并传播虚假、有害信息。例如，Chat-

GPT可能被用于生成色情、低俗和暴力内容，或

是被黑客用于制作病毒或木马等恶意软件。Chat-

GPT还可能被用来生成大量捏造的文章，这些文

章出现在博客、新闻、报纸或互联网上，看起来与

其他文章无法区分，但实际上是假的。这种虚假信

息的广泛传播不仅损害公众利益，还会破坏网络环

境，将对公共信息安全造成灾难性后果。（2）剽窃

和不当行为。例如，ChatGPT在学术上的滥用。学

生可以使用ChatGPT生成的内容通过考试并提交

学期论文。研究人员可能会使用ChatGPT生成的

内容提交论文，并隐瞒ChatGPT的使用。许多学

校已经禁止使用ChatGPT。（3）过度依赖。Chat-

GPT可以像搜索引擎一样根据问题迅速生成建设

性的答案。这种毫不费力的指导可能会逐渐削弱使

用者的批判性思维和独立思考的能力。

2.3 数字鸿沟风险

生成模型能提高知识传播效率，但高成本和专

业化可能导致数字鸿沟加剧。数字鸿沟指由不同性

别、年龄、收入、阶层的人在接近、使用新信息技

术的机会与能力上的差异造成不平等进一步扩大的

状况。随着移动互联网的发展，地区差异、代际差
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异造成的数字鸿沟现象日益凸显
[29]
。

尽管生成模型可以降低知识学习的门槛，提高

知识传播的效率，但也可能使知识传播的差距被进

一步放大，导致数字鸿沟加剧。一方面，大规模模

型训练和运行所需要的算力成本和数据成本较高。

由于生成模型变得越来越复杂，参数数量和计算复

杂度呈指数增长，需要GPU和TPU等高性能芯片

来进行大规模模型的训练和推理。以GPT-3为例，

GPT-3有1 750亿个参数，其推理运行时需要2 048个

CPU和2 048个GPU的超级计算机集群，模型1天

的运行成本约 4 000美元。高昂的算力成本使得大

型模型只能被少数企业掌握，将进一步加剧生成模

型领域的垄断情形。这可能导致内容生产工具的核

心技术被一小部分人主导，造成权力和影响力的集

中，从而加剧世界的贫富分化，扩大现有的不平

等。另一方面，低收入国家可能会因为数字基础设

施落后而难以公平地触达生成模型等先进人工智能

工具和技术，从而进一步拉开与发达国家在知识传

播上的现有差距。

2.4 知识产权风险

人工智能生成内容的版权和知识产权问题尚未

得到解决，存在统一法律认识、难以识别训练数

据、数据规定不明确和利益分配机制尚未建立等难

点。同时，生成模型可能引发训练数据侵权和生成

内容侵权等知识产权风险。随着人工智能生成内容

技术的不断发展，对人工智能生成内容所有权和保

护已经引起了大量的关注和讨论。根据现行法律，

版权法一般保护由人类作者创作并以有形形式固定

的原创作品。人工智能生成的内容是否应被视为有

资格受到版权保护的原创作品，目前尚且处于争议

中
[30]
。厘清人工智能生成内容的版权争议尚且存在

以下难点。（1）全球对人工智能生成内容的版权问

题缺乏统一的法律认识，所有权争议仍未解决；（2）

难以识别用于训练生成模型的所有原创作品。理论

上这些模型可以生成无限量的内容，因此难以做到

对所有生成内容进行测试和识别；（3）对数据收

集、使用、权利确认和数据商业使用的规定不明确；

（4）模型和数据提供方的利益分配机制尚未建立。

除了版权争议外，生成模型可能引发的知识产

权风险有以下两类。

（1）训练数据的侵权风险。生成模型在创作过

程中，学习了大量人类作品作为训练数据，这些训

练数据如果未能得到原作品权利人的授权，就会有

知识产权侵权风险。例如，Stable Diffusion模型是

在未经知识产权所有者批准的情况下，对来自互联

网的数十亿张图像进行训练的，可能会侵犯原作者

的知识产权。尽管Stable Diffusion拒绝对生成的图

像拥有任何所有权，只要图像内容合法且无害，就

允许用户自由使用它们，但这种自由引发了关于所

有权归属的争议。

（2）生成内容的侵权风险。如生成内容直接

复制了部分或全部包含知识产权的内容。例如，

2022年11月，Matthew Butterick对微软、GitHub和

OpenAI向加利福尼亚州旧金山的美国联邦法院提

起集体诉讼，指控GitHub旗下的代码生成服务Co-

pilot非法使用互联网上的代码而未注明出处，违反

了版权法。尽管微软承认Copilot是在公共GitHub

存储库中接受开源软件培训的，但其声称Copilot

的输出只是一系列代码建议，并没有对这些建议赋

予任何权利，也不保证所生成代码的正确性、安全

性或版权。

2.5 就业冲击风险

人工智能生成内容技术可能导致部分人群失

业，但同时也会创造新的产业和就业机会，社会失

业率会趋向于稳定，但可能存在两极分化现象。人

工智能生成内容技术可以迅速生成高质量内容，因

而可能会导致部分人群的失业问题，进而引发人们

对社会就业结构变化的担忧。麦肯锡全球研究院

（McKinsey Global Institute）预测称，若自动化技

术被高速采纳，到 2030年，将有 30%的工作将会

被自动化技术替代，即使在中速采纳下，也将会有

15%的工作会被自动化技术所取代，其中中国受影

响最大，预计会有 1亿人需要转换职业（高速采

纳下）。

AIGC也许不会对社会就业结构造成根本上的

冲击，但是会削减劳动力在资本谈判中的议价能

力，使部分人群成为“无用阶级”。在取代一部分

职业和一部分人群的同时，AIGC将大幅提高全社

会的生产效率，也会创造新的产业，从而出现新的

就业机会。整体上看，社会失业率会趋向于稳定，

走向“人-机”协同工作，但是也可能存在两级分

化现象，能适应就业结构变化的人群和逐渐失去生

产能力的人群。

3 主要治理路径

人工智能技术的治理一直是全球范围内的焦点
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议题。全球范围内针对人工智能技术的治理已有较

为成熟的规则体系和实践探索，欧盟采取强监管路

径，美国采取包容创新监管路径，其他国家也出台

了相关政策文件。通过对国外主要发达国家治理模

式的比较和研究，总结其先进经验，可以为我国人

工智能技术的治理提供参考和借鉴。

3.1 欧盟人工智能技术治理的路径选择

欧盟在人工智能监管领域起步较早。其主要特

征是构建完善的法律框架和制度体系，确保人工智

能技术朝着有益于人类社会的方向发展。2018年，

欧盟发布了《欧盟人工智能》，提出制定人工智能

新的伦理准则，以解决公平、安全和透明等问题，

捍卫欧洲价值观。随后，欧盟还成立了人工智能领

域的高级专家小组，并于 2019年发布了《人工智

能的伦理准则》，提出构建可信AI框架，重点论述

了可信 AI的基本原则、关键要求和评估方法。

2021年4月，欧盟委员会发布了欧洲议会和理事会

《关于制定人工智能统一规则》的立法提案（又称

《人工智能法案》），旨在规范AI技术风险并加强

全欧洲对AI技术的利用、投资和创新。《人工智能

法案》是欧盟第一部监管人工智能系统的横向立

法，也是全球第一个人工智能法律监管框架。法案

按照风险级别将AI技术及其应用分为 4类：（1）

具有不可接受风险的技术，包括鼓励未成年人危险

行为的语音系统、政府“社会评分系统”等操纵人

类行为的AI系统或应用程序，该类技术被禁止；

（2）高风险技术，包括用于运输、教育、辅助手

术、招聘、移民管理等事项的技术，该类技术在进

入市场前需进行风险评估、使用高质量数据集测

试、提供详细的记录文件等检验保护措施，其中具

有远程生物特征识别的系统使用前需司法授权并受

时间和地理位置的限制；（3）聊天机器人等风险有

限的系统，需履行透明披露义务；（4）视频游戏等

风险最小的应用程序，法规不予以干预。针对生成

模型，法案要求其必须遵守额外的透明度要求，例

如需披露哪些内容是由人工智能生成的，如果训练

数据受版权保护则需要披露数据摘要。2023年6月，

该法案经欧洲议会投票通过，但最终生效还需要欧

盟成员国逐一审核通过。除了欧盟层面的探索外，

已有部分欧盟成员国针对ChatGPT等人工智能生

成技术开展监管举措。例如，2023年3月，意大利

个人数据保护局表示，已就OpenAI聊天机器人

ChatGPT涉嫌违反数据收集规则展开调查，即日起

禁止使用ChatGPT，并暂时限制OpenAI处理意大

利用户数据。

总体而言，欧盟对人工智能的监管较为严格，

尤其是个人数据的保护方面。欧盟采取较为严格的

监管框架与其在人工智能技术领域的落后有关。欧

盟希望以较为严格的监管政策体系规范外国技术的

应用，在输出符合其价值观的监管体系的同时，促

进本地创新企业的发展，从而夺回数字主权。

3.2 美国人工智能技术治理的路径选择

美国在人工智能治理上，以鼓励技术创新为主，

强调技术的发展应符合美国价值观。2019年10月，

美国发布了全球首份军用人工智能的伦理原则。

2020年1月，白宫发布的《人工智能应用的监管指

南》中提出了 10项监管原则，强调对人工智能的

风险进行评估和管理，通过充分地披露保证技术应

用的透明性，鼓励公众参与规则制定，以建立公众

对AI的信任。2021年 1月，白宫成立了国家人工

智能计划办公室，作为监督和实施美国国家人工智

能战略的专门机构，以确保未来美国在人工智能领

域保持领导地位。2022年 10月，白宫发布了《人

工智能权利法案蓝图》，确定了 5项原则以保护人

工智能时代美国公众的利益。5项原则分别为：

（1）建立安全和有效的系统；（2）避免算法歧视，

以公平的方式使用和设计系统；（3）保护数据隐

私；（4）系统的通知和解释要清晰、及时和可访

问；（5）设计自动系统失败时使用的替代方案、考

虑因素和退出机制。2023年1月，美国国家标准与

技术研究院（NIST）正式公布《人工智能风险管理

框架》，旨在指导机构组织在开发和部署人工智能系

统时降低安全风险，避免产生偏见和其他负面后果，

提高人工智能可信度，保护公民的公平自由权利。

针对生成模型的监管，美国采取了包容审慎的态度，

美国商务部在同年4月公开征求意见，讨论新人工

智能模型在发布前是否应经过认证程序等内容。

总体而言，美国对人工智能技术的监管较为宽

松，以促进技术创新为主。美国在人工智能技术，

尤其是生成模型的发展上位居世界前列，因而整体

更倾向于通过构建自愿适用的指引、框架或标准等

非监管方法对人工智能应用采取软治理。

3.3 其他国家人工智能技术治理的路径选择

其他国家针对人工智能治理领域也出台了相关

政策文件。例如，英国在2023年3月发布了《支持

创新的人工智能监管方式》白皮书，提出了AI治
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理的5项原则，包括安全性和稳健性、透明度和可

解释性、公平性、问责制和管理，以及可竞争性；

同年4月英国政府宣布投入1亿英镑建立基础模型

工作组，以重点推进人工智能安全研究。日本在

2019年成立了“以人为本的人工智能社会原则委

员会”，强调人工智能技术的发展应遵循以人为本

的原则。新加坡在 2019年提出了《人工智能监管

模式框架》，为企业采用AI技术可能产生的风险提

供监管指导。澳大利亚在 2019年发布了《人工智

能：澳大利亚的伦理框架》讨论稿。巴西在2021年

成立国家个人数据和隐私保护委员会，推动制定数

据保护规则应用指南。俄罗斯在 2021年发布法律

规定加强运营商对公民互联网数据的保护，降低隐

私泄露风险。智利在 2021年对人脑神经技术进行

立法规范，成为世界上第一个在该领域立法的

国家。

总体而言，在世界范围内，针对人工智能技术

的治理已有较为成熟的规则体系和一些实践层面的

探索。较为典型是欧盟的强监管路径和美国的包容

创新监管路径。上述规则和经验为我国人工智能技

术的治理提供了参考和借鉴。

4 对策与建议

我国高度重视人工智能技术的治理，积极构建有

利于技术健康有序发展的体制机制。2020年11月，

习近平主席在G20峰会上指出，愿同各方探讨并制

定全球数字治理规则，推动落实二十国集团人工智

能原则，引领全球人工智能健康发展。2022年12月，

国家网信办、工信部、公安部联合发布了《互联网

信息服务深度合成管理规定》，对深度合成技术做

出规范。2023年4月，国家网信办发布了《生成式

人工智能服务管理办法（征求意见稿）》，对生成

式人工智能服务商的准入、算法设计、训练数据选

择、模型、内容，以及用户个人隐私、商业秘密等

方面做出了具体规定。

以ChatGPT为代表的、以大模型为基础的人

工智能生成内容技术具有内容生成质量高、服务中

心化程度高、数据再加工能力强和过程可解释性差

等特点。面对这些技术特点所引入的智能技术治理

的复杂性，建议我国在完善智能技术治理框架和规

则体系的基础上，加强人工智能核心技术与智能治

理技术全要素系统性投入，构建多层次全方位的技

术治理体系，牢牢掌握国家安全主动权。

4.1 兼顾安全与发展，做好统筹布局

积极倡导安全与发展并重的原则，统筹做好前

瞻性布局。抢抓新一轮科技革命和产业变革的重大

机遇，催生新发展动能，以技术引领变革、以创新

推动发展、以高端实现跨越。一是要做好系统性前

瞻布局，重视人工智能生成内容技术发展过程中出

现的趋势性、苗头性、倾向性问题，提前规划和治

理，同步推进研发攻关、产品应用和产业培育，大

力推动创新链和产业链深度融合，以技术突破推动

领域应用和产业升级。二是要遵循集中力量办大

事、重点突破的原则，针对我国人工智能生成技术

发展的迫切需求和薄弱环节，以重大项目为牵引，

明确任务边界和研发重点，形成以重大科技项目为

核心、现有研发布局为支撑的人工智能项目群。三

是要将安全应用作为发展目标，以与人民生产生活

息息相关的真实场景为导向，有针对性地研发具有

重大引领带动作用的相关产品和服务，积极培育人

工智能新兴业态。完善多元应用场景与技术的衔接

和适配，加快人工智能生成内容关键技术的转化应

用。在引入教育、政府、医疗等特殊场景时，需确

保数据和隐私安全，并建立反馈、纠偏和问责

制度。

4.2 完善人工智能技术治理规则体系

尽管我国已相继出台一系列政策法规对人工智

能技术应用过程加以规范，但是在具体规则和实施

落地等方面还需要进一步推进完善。一是尽快研究

制定人工智能风险管理的总体框架。对风险分析、

可信度考量、风险管理等流程进行细化规定，形成

人工智能风险管理规范，为企业、高校、科研院所

等机构组织提供风险管理的指南和标准。二是结合

人工智能生成内容的技术特性，及其在不同领域的

应用情况，对可能引发的法律风险进行预研预判，

并做好相应对策。开展针对智能生成内容权属认定

等方面的法律法规研究。厘清模仿、抄袭与合理使

用的认定标准，探索侵权主体及侵权责任的认定路

径，为相关资源投入方提供平衡的保护。遵循谨慎

包容的理念，鼓励立法研究、行业监管等领域的多

方参与。加强法律法规和监管治理的科学化、精细

化与敏捷化。三是针对国外先发的人工智能先进技

术，探索技术引进路径与监管方法。规范各类企业

应用国外技术平台开展技术服务的方式和路径。

4.3 加强人工智能技术研发全要素投入

不论是面对技术本身特点带来的治理复杂性，
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还是面对先进人工智能技术由国外率先掌握带来的

国家安全问题，坚持人工智能技术的创新发展，牢

牢把握人工智能技术的发展方向，永远是解决人工

智能技术治理问题的核心关键。因此，面对目前人

工智能技术大模型发展趋势，笔者给出两点建议。

一是加强人工智能核心技术研发的组织力度。统筹

政企学研等研发资源，在现有优势技术团队的基础

上，组织成立国家级的人工智能技术研发机构，持

续深入开展人工智能核心技术研究。以核心技术攻

关的体制机制来推动人工智能领域关键核心技术的

突破。二是加强数据、算力等人工智能研发全要素

投入。在数据层面，积极推动构建高质量数据集。

建立可信安全的公共数据共享开放机制，推动政府

公共数据的深度开发。加快构建我国主导的高质量

科研数据集，倡导科研数据的共享开放。加快完善

数据标准体系，降低数据流通和使用成本。重视数

据隐私和数据安全，确保数据采集过程合法合规，

数据使用安全可控。在算力方面，加快算力基础设

施建设，保障算力资源的多元供给。强化算力的智

能调度，提升算力网络的支撑能力，支持和鼓励国

家超级计算中心、区域级计算中心对重大项目的研

发，并予以算力资源倾斜。

4.4 加快人工智能治理技术的研发

为系统防范人工智能生成内容技术应用的潜在

风险，在完善的机制规范基础上，需要围绕内容审

查、应用监管、风险研判、智能对抗等领域建立人

工智能治理的技术体系。一是在国家人工智能技术

领域重点项目上配套治理技术与技术风险评估的研

究，加快形成人工智能治理技术与基础技术协同发

展形势。二是围绕人工智能全流程治理，在研发过

程管理、信息内容鉴别、数据集与模型伦理与法律

评价、生成内容的价值分配、恶意内容对抗等领

域，通过国家重点专项牵引、揭榜挂帅地方试点等

方式设立一批人工智能治理技术研发项目。三是支

持产学研各界在人工智能技术研发过程中主动研究

相关伦理与社会治理风险问题。通过优先推广、评

估认证等方式，鼓励相关技术产品研发单位提供社

会治理风险评估报告与风险监测预防工具。支持可

解释、可信赖人工智能技术框架、标准体系、评测

机制的研究和推广。

4.5 构建多层次全方位的技术治理体系

人工智能生成内容技术的治理离不开各方的共

同参与，应构建由人工智能企业、公众、行业协

会、政府部门等共同组成的治理主体集合，明确权

责归属，有效地实现不同治理主体之间的灵活互动

和敏捷沟通，更加高效地应对人工智能生成内容技

术带来的多重治理挑战。微观层面，强化企业主体

责任，在企业技术研发中形成兼顾发展和治理的工

作机制。企业应对人工智能生成内容算法的公平性

和合理性进行内部审视，加快实施算法备案、算法

监督检查、算法风险监测和算法安全评估等举措。

中观层面，鼓励由行业协会牵头制定人工智能生成

内容的技术标准与行业自律公约，以柔性规制来建

立有序开放的行业生态。发挥公众与第三方专业机

构的监督作用，提升人工智能生成内容产品的公开

度与透明度。宏观层面，政府加强引导作用，明确

治理问题及治理目标，充分发挥各方积极性，牵头

形成互信、合作和敏捷的治理共同体。
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